
ENERGIESPARTIPPS IN 
EINFACHER SPRACHE
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مركز حماية المستهلكين في هيسن
مركز حماية المستهلكين في هيسن يُُساعد الأشخاص في العديد من مجالات الحياة؛ مثل المشاكل التي 

تحدث عن إبرام عقود الهاتف الجوّّال، أو القروض، أو الفواتير، أو مع موردي الطاقة. يوجد في 
مركز حماية المستهلكين مكتب استشاري في سبع مدن في ولاية هيسن، والذي نُُساعدك فيه. جديرٌٌ 

بالذكر أن مركز حماية المستهلكين في هيسن هيئة مُُستقلة.

ستجد على الإنترنت معلومات، وعناوين مراكز المشورة:
www.verbraucherzentrale-hessen.de

نقدم لك المشورة حول كيفية توفير الطاقة والأموال. 
جديرٌٌ بالذكر أن المشورة مجانية لمحدودي الدخل. 

069 – 97 20 10 900  
www.verbraucherzentrale-hessen.de/beratung-he/terminvereinbarung

http://www.verbraucherzentrale-hessen.de
http://www.verbraucherzentrale-hessen.de/beratung-he/terminvereinbarung
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ينبغي أن تكون درجة حرارة الثلاجة 7 درجات مئوية )مستوى 2 أو 3(.

ينبغي أن تكون درجة حرارة الفريزر سالب 18 درجة. 

يمكنك قياس درجات الحرارة بواسطة مُُنظِِّم حرارة. 
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